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Housekeeping Manager Arbeitgeber
Luxury Wellness Retreat in Aswan,
Beschreibung Egypt

Der Housekeeping Manager verantwortet die Planung, Organisation und
Entwicklung des gesamten Betriebs der Hauswirtschaftsabteilung auf einem hohen
Sauberkeitsstandard, unter Einhaltung aller Richtlinien zur Infektionskontrolle und
lokaler Standards, wobei stets héchste Qualitdt in der Patienten- und
Besucherbetreuung gewéhrleistet wird. Dazu gehéren die Personalbesetzung,
Einsatzplanung, Schulung und Weiterentwicklung aller Mitarbeiter.

Arbeitspensum
Vollzeit

Berichterstattung an
Direktor/in der Hauswirtschaft

¢ Aufrechterhaltung hoher Sauberkeitsstandards.

¢ Mitarbeiterfiihrung durch Einsatzplanung und Schulung.

¢ Kontrolle der Abteilungskosten.

e Sicherstellung der Géastezufriedenheit.

 Uberwachung des Vorratsbestands.

* Muss zudem die Einhaltung der Gesundheits- und Sicherheitsvorschriften Veroffentlichungsdatum
gewdhrleisten und sich mit anderen Abteilungen abstimmen, um den 4. November 2025
Gesamtbetrieb zu unterstiitzen.

Arbeitsort
Aswan Western Agricultural Road,
1252031, New Aswan City, Agypten

Zustandigkeiten / Hauptaufgaben
Operative Exzellenz

* Aufrechterhaltung und Uberwachung hchster Sauberkeitsstandards in
allen Bereichen, einschlieBlich Gastezimmern, 6ffentlichen Bereichen und
Back-of-House-Bereichen.

¢ Verwaltung der t&glichen Reinigungsaktivitdten, um sicherzustellen, dass
Aufgaben effizient und geméan den erforderlichen Standards erledigt
werden.

¢ Koordination mit Abteilungen wie dem Front Office zur Verwaltung der
Zimmerverfligbarkeit und Gewahrleistung eines reibungslosen
Gésteerlebnisses.

* Uberwachung der Wascherei- und Wéschedienste, um Qualitit und
ordnungsgemaBe Verwaltung sicherzustellen.

Personalmanagement und -entwicklung

¢ Rekrutierung, Einstellung, Schulung und Einsatzplanung des Housekeeping-
Personals, um eine angemessene Abdeckung und hohe Leistung zu
gewahrleisten.

e Durchfuihrung von Leistungsbeurteilungen und Bereitstellung
kontinuierlicher Schulungen zur Verbesserung der Fahigkeiten und
Kenntnisse der Mitarbeiter.

* Sicherstellung, dass die Mitarbeiter die Standards flr personliche Hygiene,
Erscheinungsbild und Verhalten einhalten.

Entwicklung einer Teamkultur, die Exzellenz und Gastezufriedenheit
priorisiert.

Finanz- und Bestandskontrolle

¢ Verwaltung des Budgets der Hauswirtschaftsabteilung, Kontrolle der
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Ausgaben und Sicherstellung, dass die Kosten innerhalb der vereinbarten
Grenzen liegen.

 Uberwachung des Bestands aller Reinigungsmittel, Wasche und
AusrUstung, einschlieBlich Bestellung und Lagerkontrolle.

¢ Pflege der Beziehungen zu externen Anbietern und Dienstleistern, wie z. B.
Schédlingsbekdmpfung und externe Waschereidienste.

Gastezufriedenheit und Sicherheit

¢ Bearbeitung von Gasteanfragen, -wiinschen und -beschwerden umgehend,
um ein positives Gasteerlebnis zu gewahrleisten.

e Sicherstellung der Einhaltung aller Gesundheits-, Sicherheits-, Hygiene- und
Infektionsschutzrichtlinien.

e Inspektion der Ausriistung, Meldung von Schaden oder Diebstahl und
Sicherstellung, dass alle Reinigungsgerate ordnungsgeman funktionieren.
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