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مساعد مدير الإشراف الداخلي
Description
قسم قيادة ستتولى الداخلي، الإشراف مدير مساعد بصفتك
حصول وضمان العمليات كفاءة لرفع الداخلي الإشراف
المدير مساعد وسيقوم استثنائية. إقامة على الضيوف
للفريق اليومية العمليات سير لضمان المدير بمهام
بسلاسة. 

ضمان النظافة والنظام الاستثنائي في الفندق.

إدارة وتحفيز موظفي الإشراف الداخلي.
دعم مدير الإشراف الداخلي التنفيذي في العمليات
اليومية.
تشمل المسؤوليات الرئيسية إعداد جداول العمل.
تفتيش الغرف والمناطق العامة للتأكد من نظافتها
والحفاظ على المخزون والمستلزمات.

Responsibilities
الإدارة التشغيلية وإدارة الموظفين

قيادة وتوجيه موظفي الإشرافالإشراف على الموظفين: 
الداخلي، وتكليفهم بالمهام، وضمان إتمام العمل
وفقاً لأعلى المعايير.
إعداد جداول عمل فعالة للفريقجدولة الموظفين: 
لتغطية كافة المناطق وضمان توفر العمالة الكافية
في أوقات الذروة.
توظيف وتدريب وتحفيز الموظفينتدريب الموظفين: 
الجدد والحاليين بما يتماشى مع معايير الخدمة.
 فحص الغرف والمناطق العامة بانتظامفحص الجودة:
للتأكد من استيفائها لأعلى معايير النظافة
والمظهر العام.

رضا الضيوف والخدمة

 التنبؤ باحتياجات الضيوفتلبية احتياجات الضيوف:
وتلبيتها بشكل استباقي لضمان تجربة إيجابية.
 التحقيق في المشكلات المتعلقة بشكاوىحل المشكلات:
الضيوف أو المشكلات التشغيلية وحلها.
 تحمل مسؤولية مظهر وأجواءضمان تجربة الضيف:
المناطق المخصصة لضمان تقديم خدمة مثالية في
جميع مناطق الضيوف.

الكفاءة وإدارة الموارد

 الحفاظ على مخزون أدوات التنظيفإدارة المخزون:
والبياضات ومستلزمات الإشراف الداخلي الأخرى
وإدارته.
 المساعدة في مراقبة التكاليفمراقبة التكاليف:
التشغيلية والمساهمة في إدارة ميزانية القسم.

Hiring organization
Luxury Wellness Retreat in Aswan,
Egypt

Employment Type
Full-time

الجهة التابع لها
مدير الإشراف الداخلي

Job Location
Aswan Western Agricultural Road,
أسوان مدينة ,1252031
الجديدة, مصر

Date posted
4 نوفمبر، 2025

Luxury Wellness Retreat in Aswan, Egypt A Soulful living experience, that combines the art of science
and the wisdom of wellness

https://thezenwellnessresort.com



 مراجعة واقتراح طرق ومواد تنظيفتحسين العمليات:
أكثر فعالية.
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